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Recht auf ein Girokonto
Arbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung fordert gesetzliche Regelung

KéIn. 07. April 2004. Die Arbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung der Verbande (AG SBV)
fordert eine gesetzliche Regelung, die einen Rechtsanspruch auf ein Girokonto garantiert.
,Aus gesellschaftspolitischen und lebenspraktischen Grunden ist es dringend notwendig,
jedem Blrger Zugang zu einem Girokonto zu erméglichen” so Marius Stark, Sprecher der
Arbeitsgemeinschaft. Spatestens dann, wenn staatliche Stellen den Zahlungsverkehr in bar
aus Kostengriinden einstellen, ist der Zugang zum Girokonto fir Jedermann gesetzlich ver-
bindlich zu regeln.

Die Erfahrungen in den Schuldner- und Verbraucherberatungsstellen in den zuruckliegenden
Jahren zeigen, dass sehr viele Banken die bereits 1995 ausgesprochenen Empfehlungen
des Zentralen Kreditausschusses (ZKA) nur unzureichend umsetzen. Auch die Bundesregie-
rung stellt in ihrem ,Aktuellen Bericht zum Girokonto fur Jedermann® fest, dass auf Grundia-
ge des ihr vorgelegten Zahlenmaterials ,eine sichtbare Verbesserung der Situation nicht be-
stitigt werden kénne“. Fiir die AG SBV ist nach tber acht Jahren der Versuch gescheitert
auf freiwilliger Basis den Zugang zum Girokonto fir Jedermann sicherzustellen. ,Eine ge-
setzliche Regelung ist deshalb dringend erforderlich, wie sie zum Beispiel in unseren Nach-
barlandern Frankreich und Belgien bereits besteht so Stark, der auch die Fach- und Koordi-
nierungsstelle der Caritas fur die Sozialberatung fur Schuldner leitet.

Die Ergebnisse einer bundesweiten Umfrage der AG SBV aus dem Jahr 2003, in der Gber
2.000 Falle dokumentiert werden und die jetzt verdffentlicht wird, zeigen deutlich, dass die
Teilnahme am bargeldiosen Zahlungsverkehr ohne Diskriminierung nach wie vor in vielen
Fallen nicht moglich ist. ,Etwa 90 Prozent der Kontoverweigerungen sind unberechtigt”, so
Stark. Nicht immer sei den Verbrauchern bewusst, dass sie sich gegen eine unberechtigte
Ablehnung wehren und eine Schlichtungsstelle einschalten konnen. Daher sei von einer ho-
hen Dunkelziffer auszugehen. Allein bei der Bundesagentur flir Arbeit sind derzeit Uber
100.000 Leistungsempfanger ohne Girokonto gemeldet.

Die AG SBV fordert ein Gesetz, in dem die kontofilhrende Kreditwirtschaft im Rahmen ihres
Dienstleistungsangebotes verpflichtet wird, ein Girokonto auf Guthabenbasis anzubieten.
Dessen Gebiihren diirften die Gebiihren anderer Girokonten nicht Gbersteigen. Auch musste
in Bezug auf den Abschluss des Girovertrages ein Kontrahierungszwang bestehen. Dies
wiirde bedeuten, die Kreditwirtschaft diirfte den Antrag nur dann ablehnen, wenn besondere
Griinde in der Beziehung des Verbrauchers gegenuber diesem Kreditinstitut bestlinden, so
dass die Annahme fiir dieses Kreditinstitut rechtlich unzumutbar ware.

Die Ergebnisse der Umfrage der Arbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung der Verbdnde (AG
SBV) finden sich unter www.agsbv.de. Weitere Informationen: Marius Stark, Tel: (02 21) 91
39 28 84; E-Mail: stark@skmev.de




