Arbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung der Verbande

Stellungnahme ®
zum Informationsbericht "Die Uberschuldung privater Haushalte" (CE821 2/2000 vom 20
6. 2000} der Fachgruppe Binnenmarkt, Produktion und Verbrauch
der Européischen Union

auf dem Hintergrund eines Fachgesprédchs der Europavertretung der
Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege (BAG FW} mit der
Arbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung der Verbande (AG SBV) und Vertretern der
Européischen Union
am 31. Mai 2001 in Brissel

Der Informationsbericht "Die Uberschuldung privater Haushalte" der Fachgruppe Binnenmarkt,
Produktion und Verbrauch des Wirtschafts- und Sozialausschusses der Européischen Union
bildet eine wertvolle Grundlage fur eine weiterfuhrende Diskussion ber Fragen der Vermeidung
und der Uberwindung von Uberschuldung und fur die Einleitung von MaRnahmen auf der Ebene
der Gemeinschaft. Die nachfolgende Stellungnahme unterstiitzt den Informationsbericht und
versteht sich als ein Fachbeitrag von deutscher Seite zur weiteren Meinungsbildung und

Entscheidungsfindung:

Armut und Uberschuldung (als ein spezifischer Ausdruck wirtschaftlicher Armut) werden in
Deutschland in einem Ubergreifenden Konsens im Wirkungszusammenhang mit der
Entwicklung einer modernen Wirtschaftsgeselischaft gesehen (insgesamt gesehen jedenfalls
nicht als Folge individuellen Fehlverhaltens oder moralischen Versagens verstanden). in einem
dynamischen Veranderungsprozess von Bildung und Wissen, gesellschaftlichem Leben und
wirtschaftlichen Bedingungen, bleibt ein Teil der privaten Haushalte zurlick. Chancen und
Risiken liegen im Modernisierungsprozess dicht beieinander. Es stellt sich die Aufgabe, in der
gesellschaftlichen Entwickiung wirtschaftsschwache Haushalte mitzunehmen und bereits
abgekoppelte private Haushalte zu reintegrieren. Bemihungen der praventiven wirtschaftlichen
Erziehung und Bildung von Kindern und Jugendlichen und der nachholenden wirtschaftlichen
Bildung und Beratung (wirtschaftliche Bildung durch Eltern und Schulen, Verbraucherberatung,
Schuldnerberatung u.a.) sind ebenso wie Matnahmen der Einkommensumverteilung oder die
Erganzung der Rechtsordnung durch das Rechtsinstitut der privaten insolvenz darauf gerichtet,

humane Bewaltigungskompetenz aufzubauen, zu starken oder wieder herzustellen.

Schuldnerberatung

Der Arbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung der Verbande gehdren an;
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ist - wie Armutsbekampfung Uberhaupt - nicht individualitatsfeindlich, sondern im Gegenteil
individualitatsfreundlich. Sie setzt nicht allein auf eine Schuldenbereinigung, sondern ebenso
auf eine Mobilisierung von Humanvermdgen, auf nachholendes Lernen, auf die Stabilisierung
individueller Verhaltensweisen, auf ein erneutes Heranflhren an soziale Interaktion und
Teilhabe. Eine Reduzierung des Uberwiegend strukturellen Problems der Uberschuldung auf
individuelle Schuld wirde die Vielzahl der auslésenden Faktoren (Arbeitslosigkeit,
Erfahrungsdefizite bei der Haushaltsfihrung und im Marktverhalten, Trennung von Paaren und
Haushalten, gesundheitliche Probleme etc.) verkennen, Uberschuldung als Randproblem eher

verharmlosen und Lésungswege moglicherweise blockieren.

Es ist Konvention, Uberschuldung als Mangel an Zahlungsfahigkeit zu definieren.
Uberschuldung ist ein Ausdruck wirtschaftlicher Armut und psycho-sozialer Notlage.
Uberschuldete Haushalte konnen mit ihren laufenden Einkommen (nach Auflésung ihrer
Reserven) den Zahlungsverpflichtungen nicht mehr volistéandig nachkommen, selbst wenn sie
ihre Lebenshaltung einschranken. Sie sind wirtschaftlich und sozial destabilisiert, auch in dem
Sinne, dass sie sich wirtschaftiich einschrénken muissen und eigene Kontrolle
(Verbrauchersouveranitat) Uber wirtschaftiiches Handeln einbif’en. Sie geraten in eine ernste
Unterversorgungslage, bluflen soziale Teithabe ein und sind erheblichen psychischen
Belastungen ausgesetzt. Erfolgversprechende Entschuldungsstrategien erfordern eine
Stabilisierung der wirtschaftlichen und der psychischen Seite.

Verarmungsprozesse, die in Uberschuldung minden, werden mit dem Lebenslagenkonzept und
dem Ressourcenkonzept erklart (soziologisch und mikroékonomischy,

Persdnliche Lebensverldufe und berufliche Karrieren entwickeln sich heute vielfach unstetig
(diskontinuierlich). Lebenslagen, Haushaltsformen und lL.ebensstile differenzieren sich in
Deutschland seit Uber zwei Jahrzehnten aus. Lebensentwiirfe sind vielfaitiger geworden,
zugleich offener und weniger stabil, verbunden mit Risiken und Chancen. Risiken
wirtschaftlicher Verarmung haben zugenommen. Der rasche Wandel der Lebensverhéltnisse
(kritische Lebensereignisse) verlangt von privaten Haushalten und deren Mitgiiedern flexibles
Anpassungsverhalten und Fahigkeiten der Krisenbewaltigung. Wird dies nicht geleistet, droht

zunehmende Verschuldung und sozialer Abstieg.

Alltagsbewaltigung in Privathaushalten erfordert die Verfligung und Kombination
unterschiedlicher Ressourcen: humaner, materieller und sozialer (infrastruktureiler)
Ressourcen. Dabei erschlielen humane Ressourcen (Kompetenzen) die anderen. Zu den
materiellen Ressourcen privater Haushalte gehéren nicht nur Erwerbseinkommen und
Einkommenstransfers, sondern auch Naturaleinkommen (aus Haushalts- und Familienarbeit
und Sachvermégensnutzung) und in modernen Gesellschaften immer mehr ein ,Entsparen’
(Auflésung von Geldvermoégen) oder Kreditaufnehmen. In angespannten wirtschaftlichen



Lebensverhaltnissen haben Kredite fur eine flexible Liquiditatsversorgung und
anpassungsfahige Haushaltsorganisation eine konstitutive Bedeutung, - sei es um kunftiges
Einkommen ldngerfristig vorzuziehen, sei es um eine diskontinuierliche Einkommenserzielung
kurzfristig zu Uberbriicken. Die Versorgung breiter Schichten mit Konsumentenkrediten - gerade
auch des wirtschaftsschwacheren Bevilkerungsteils - wird in Deutschland vor allem von
Sparkassen, Volksbanken und anderen sehr agressiv werbenden Banken geleistet. Sie erfolgt
in der Rege! (iber Girokonten mit Uberziehungslinien und {iber Ratenkredite. Eine mangelnde
Wettbewerbsfahigkeit (Wettbewerbsverzerrungen) unter den Kreditanbietern kann nicht
beobachtet werden. Woh| aber macht sich eine zunehmende Segmentierung des Kreditmarkts
nach Kundengruppen und der Qualitat von Finanzdienstleistungen bemerkbar. Zu beobachten
ist einerseits, dass die Kreditinstitute ausgereifte produktive Finanzdienstleistungen
einschliellich einer qualifizierten Beratung mehr und mehr auf wirtschaftsstarke Privathaushalte
ausrichten, wahrend es andererseits an einem entwickelten Finanzdienstieistungsangebot flr
wirtschaftsschwache Haushaite mit spezifischem Beratungsbedarf fehit. Das Problem ist die
fortschreitende Segmentierung des Kreditmarkts mit einer graduellen Abkoppelung der
wirtschaftsschwacheren Privathaushalte. Es fehlen beispielsweise Kreditprodukte, die bet
typischen kritischen Lebensereignissen auftretende kurzfristige Liquiditdtsengpasse langerfristig
konsolidieren. Auch fehlt es etwa in wirtschaftlichen Armutskrisen an einer Vermittiung
wirtschaftlicher Bildung und Beratung fur inhaber fur Girokonten. Eine bessere Ausschipfung
von Konsolidierungspotentialen in Armutskrisen vermeidet eine temporére Zahlungsunfahigkeit.

Unterstiitzung finden die in den ,Schlussfolgerungen und Empfehlungen” des
informationsberichts "Die Uberschuldung privater Haushalte" vorgenommenen
Positionierungen. Dies gilt ebenso fur die Vorschldge flir Mainahmen der
Mindestharmonisierung (,... durch die Anderung und Verbesserung der bestehenden
Gemeinschaftsvorschriften - insbesondere was den Verbraucherkredit, missbrauchliiche
Vertragsklauseln, die Richtlinien tber die Tatigkeit von Kreditinstituten und Versicherungen, den
Fernabsatz im allgemeinen und von Finanzdienstleistun- gen im besonderen, Werbestrategien,
,Time-Sharing‘-Vertrage (Teilnutzungsrecht an Immobilien) etc. angeht") wie fir die Vorschlage
einer Analyse im Rahmen eines ,Grunbuchs zur Uberschuldung der Privathaushalte in Europa”,
eines ,staateniibergreifenden Netzwerks fUr den Informationsaustausch” und gegebenenfalis
einer ,gemeinschaftlichen Beobachtungsstelle fir Uberschuldung". Der Wirtschafts- und
Sozialausschuss kann bei seinen weiteren Beratungen jederzeit auf das Fachwissen der

deutschen Schuldnerberatung zurlickgreifen.

Auch unterhalb des Niveaus der empfohienen Malinahmen kdénnen Engagements zweckmaRig

sein. Die deutsche Schuldnerberatung halt eine Verstetigung des Informations- und
Erfahrungsaustauschs zwischen den Tragern der Schuldnerberatung in den EU-Léndern und



die Moderierung eines Dialogs zwischen Finanzdienstleistern und Schuldnerberatung (auch) auf

der européischen Ebene fir erforderlich.

Eine von der Europdischen Union mit den nationalen Organisationen der Schuldnerberatung
periodisch ausgerichtete Fachtagung zu Fragen der Uberschuldungspravention und
Uberschuldungsbekampfung wiirde nicht allein einen professionellen Informations- und
Erfahrungsaus- tausch sicherstellen, sondern auch eine Transparenz bester Losungswege

(best cases) bei der Bewdltigung von Uberschuldungskrisen schaffen, von der

Harmonisierungsimpulse ausgingen.

Auch fiir einen von der Europaischen Union moderierten Dialog zwischen Verbanden der
Schuldnerberatung und Verbanden der Finanzdienstleister zu Fragen ihres Zusammenwirkens,
zu Fragen der Effizienz von Finanzdienstieistungen bei wirtschaftlicher und sozialer Armut und
zu Fragen des Verbraucherschutzes im Falle temporarer Zahlungsunfahigkeit kdmen
periodische Arbeitskonferenzen auf europdischer Ebene in Betracht. Solche Arbeitskonferenzen
kénnten zur Substantiierung der sozialen Absicherung von Arbeitnehmern und Verbrauchern in

Armutskrisen Beitrage leisten.

In der deutschen Insolvenzordnung wurde zum 1. Januar 1999 das Rechtsinstitut der privaten
Insolvenz und des gerichtlichen Verbraucherinsolvenzverfahrens neu eingefiinrt. Es ermdéglicht
Uberschuldeten privaten Personen unter der Voraussetzung ihrer Mitwirkung einen
wirtschaftlichen Neuanfang und eine soziale Reintegration. Ein gerichtliches
Entschuldungsverfahren kommt dabei immer erst in Betracht, wenn sich eine aul3ergerichtliche
Schuldenbereinigung mit Hilfe der Schuldnerberatung als nicht gangbar erweist. Auch wenn
sich das neu eingefiihrte Rechtsinstitut noch bewahren muss, wird empfohlen, das
Entschuldungsmodell des Verbraucherinsolvenzverfahrens grundsétzlich in die Uberlegungen

auf der européischen Ebene mit einzubeziehen.

Dusseldorf, den 13. Juli 2001

Marius Stark
Sprecher der AG SBY



